
Handbuch: Single SignOn für SAP und SRM 

 

Durch das Einführen von Single SignOn ist bei SAP und SRM zukünftig keine Anmeldung mehr mit 

User-ID und Passwort erforderlich. Es reicht die Anmeldung am Windows-PC aus.  

 

Das bedeutet: 

Bei 

 Auswahl einer Verbindung am SAP-Client mittels Doppelklick oder  

 Starten des Browsers für das SRM (Einkaufswagen) oder  

 Klick auf einen Link in einer E-Mail zum Genehmigen einer Rechnung oder eines EKW 

 

werden Sie nicht mehr aufgefordert, User-ID und Passwort einzugeben, sondern Sie werden direkt in 

das entsprechende System weitergeleitet. 

Dadurch ergeben sich auch Änderungen im Umgang mit User-ID und Passwort, die wir kurz erläutern. 

 

In diesem Handbuch finden Sie: 

 Wie es funktionert 

 Was geschieht mit meinem bisherigen Passwort? 

 Was bewirkt ein Deaktivieren des Kennwortes? 

 Kann ein deaktiviertes Kennwort wieder aktiviert werden? 

 Kann ich mich trotz Single Sign-On mit User-ID und Passwort anmelden? 

 

Sollten Sie weitere Fragen haben, können Sie gerne ein Ticket für das SAP-Team eröffnen. Schreiben 

Sie eine E-Mail an: sap.helpdesk@ewn-gmbh.de 

Wir werden das Handbuch dann ergänzen. 
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Wie es funktioniert: 

 

Ob Ihr Rechner dafür vorbereitet ist, können Sie so prüfen: 

Beim Einloggen am Windows-PC authentifizieren Sie sich mit Ihrem Passwort. Dabei erhalten Sie ein 

sog. Token. Dieses Token ist auch gültig für die Anmeldung an SAP oder SRM. 

Ob Sie ein gültiges Token haben, können Sie sehen, wenn Sie auf dieses rot umrandete Icon klicken, 

welches sich unten rechts am Bildschirmrand befinden sollte: 

 

 

Finden Sie dieses Icon nicht, melden Sie sich bitte beim Helpdesk (Tel. 8801), damit ggf. noch die 

notwendige Software installiert wird. 

 

Nach Doppelklick auf das Icon öffnet sich der SAP Secure Login Client: 

 

 

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf dieses Token: Dann können Sie anhaken, dass Sie dieses 

Profil für SAP-Anwendungen verwenden möchten, und es erscheint rechts der gelbe Stern: 

 

 

  



Was geschieht mit dem bisherigen Passwort? 

 

Das bisherige Passwort bleibt bestehen und läuft weiterhin in regelmäßigen Abständen ab. Das heißt, 

Sie werden weiterhin aufgefordert, das Kennwort zu ändern. 

Alternativ wird angeboten, das Kennwort zu deaktivieren: 

 

 

Sie haben also die Möglichkeit, wie bisher Ihr Kennwort zu ändern: 

Eingabe des aktuellen Kenwortes und zweimalige Eingabe des neuen Kennwortes. 

 

Oder aber Sie klicken auf den Mülleimer, um Ihr Kennwort zu deaktivieren. Dies wird mit einer 

Meldung in der Statuszeile quittiert: 

 

 

 

Was bewirkt das Deaktivieren des Kennwortes? 

Wenn Sie das Kennwort deaktivieren, ist eine Anmeldung mit User-ID und Passwort nicht mehr 

möglich. 

 

 

Kann das Kennwort wieder aktiviert werden? 

Ja. Über das SAP Passwort Selfservice Tool können Sie sich, wie bisher, ein neues Kennwort zusenden 

lassen. Damit wird das Kennwort wieder aktiviert. 

 



Kann ich mich trotz Single SignOn mit User-ID und Passwort anmelden? 

 

Ja, das ist weiterhin möglich und insbesondere bei der Nutzung von Testusern notwendig. 

Dazu gibt es die folgenden Vorgehensweisen: 

 

Im SAP-Client müssen Sie dazu mit der rechten Maustaste auf die Verbindung klicken und 

auswählen: „SNC-Logon ohne Single Sign-On“ 

 

 
 

Beim Browser müssen Sie darauf achten, dass Sie den „Inkognito-Modus“ oder „Privaten Modus“ 

verwenden. 

 

Im Edge klicken Sie dazu auf die drei Punkte oben rechts und wählen aus: 

Neues InPrivate-Fenster 

 

 

Im Firefox müssen Sie auf „Datei“ – „Neues privates Fenster“ klicken: 

 


